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Elementos de Estadistica para la Investigacion.

MATERIAL DE ESTUDIO DE LA ASIGNATURA:

Curso Propedéutico, Maestria en Gestion de la Informacion.

MEDIDAS DESCRIPTIVAS.

Las medidas descriptivas constituyen los indicadores que extraen, representan y resumen

el comportamiento de la informacién.

Dentro de los indicadores se les denomina como estadisticos o estadigrafos si se calculan
a partir de la informacion recolectada en una muestra o parametros, si se calculan a partir
de una poblacion. Ademas, se pueden clasificar segin su funcién en estadisticos de:

posicion, dispersion, deformacion y apuntamiento.
A continuacién se analizan los estadisticos mas importantes dentro de cada grupo.

MEDIDAS DE POSICION: Describen la posicion o localizaciéon de la distribucion

de frecuencias a lo largo del eje horizontal y por lo general, es posible elegir algin
valor promedio que describa todo un conjunto de datos. Las medidas de posicion

son promedios y pueden ser de tendencia central o no.

Con frecuencia se utilizan, como las mas importantes medidas de tendencia central: la
media aritmética, la mediana, la moda y la media geométrica. Son medidas de posicion
pero no de tendencia central: las cuantilas entre las que se encuentran las cuartilas, las
decilas y los percentiles, pero éstas no se van a estudiar, por no estar en el programa de
estudio.

1. MEDIA ARITMETICA. También denominada media, es el promedio 0
medida de tendencia central, que se utiliza con mayor frecuencia. Se
define como la suma de los valores de xi entre el total de elementos. Se

representa: En la muestra por X |y en la poblacién por p 6 M(x).

Forma de célculo:

8 X

_ a%

I Datos primarios X = = N
Tema I. Métodos Descriptivos. ClaseDos. ~ Pagina2
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g — g
I Datos Organizados X = a—— 0 X =@ X;f En el caso de las clases
i i=1

recordar sustituir siempre Xi por la marca de la clase.

Propiedades de la Media: Estas propiedades son de mucha importancia y

de utilizacion practica en el desarrollo de las Estadisticas.

1.- M(k) = k La media de una constante es igual a la propia

constante

2.- M(kx) = K M(x) La media de una constante por una variable es

igual a la constante por la media de la variable.

3.- M(k + x) = k + M(x) La media de una constante mas una variable

es igual a la constante mas la media de la variable.

4.- M(x +y) = M(x) + M(y) La media de la suma de dos variables es
igual a la suma de las medias de ambas variables.

5.- M(X - p) = 0 La media de las desviaciones con respecto a la

media es igual a cero.

Desviaciones es la diferencia entre el valor de la variable y un valor
fijo, cuando este valor fijo es la media se le llama desviaciones con

respecto a la media.

6.- M(X - u)* = minimo. La media de las desviaciones con respecto

a la media al cuadrado, es un minimo.

Desventajas de la media:

1. La media se ve afectada por la ocurrencia de valores extremos,
por su propia definicién, esto quiere decir que si hay algunos
valores grandes que difieren del resto, la distribucion se
deformara a la derecha, por el contrario si hay algunos valores
pequefios que difieren del resto, la distribucion se deformara a la
izquierda. Y el valor de la media tiende a buscar la deformacion y
por tanto no sera representativa de esa distribucion. Una
distribucién se dice que es deformada cuando al dibujarla no se
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asemeja a una campana boca abajo, sino que un lado se alarga
mas que el otro.

2. Otra desventaja de la media, es que no se puede calcular
cuando existen intervalos abiertos, a menos que se eliminen los

mismos Yy esto, aumenta la pérdida de informacion.

3. MEDIA GEOMETRICA: Se utiliza para hallar promedios cuando
la variable X mide la razén o la proporcién, se denota por g« y se
calcula a través de la raiz enésima del producto de cada X; por
su n; correspondiente, sin distincion entre datos simples u

organizados.

Forma de célculo:

Datos primarios y Organizados: Mgy = ’{r [Txi™

Mg = Y/ x"x)%...x"

2. LA MODA: Se define como el valor mas frecuente, en un conjunto de
datos. El valor modal siempre es el de mayor frecuencia y en el caso de

la organizacion en clases.

Se denota por Mo 6 Md y puede no existir en una distribucion, 6 existir

mas de una.
Forma de célculo:

Datos primarios: Luego de ordenar los valores de la
variable (Xi) se escogera siempre como Moda el valor
gue mas se repite.

Datos Organizados pero no Agrupados: El valor modal
serd el valor de "X" que le corresponde al maximo
relativo. (Mayor frecuencia absoluta). Asi un maximo
relativo serd aquel valor que supera al que le antecede y
al que le sigue en las frecuencias absolutas

Maximo relativo: nj-1 <nj>nj+1.
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Datos Organizados y Agrupados: El célculo de la Moda
serd a través de la siguiente formula:

Mo = Lj-1 + Cj [(nj - nj-1)/(nj -nj-1) + (nj - nj+1)] donde
se cumple que nj es el Maximo Relativo.

Se utiliza en ocasiones como medida de tendencia central y se obtiene
facilmente a partir de un arreglo ordenado. A diferencia de la media, la
moda no se afecta ante la ocurrencia de valores extremos. Las
distribuciones, pueden tener una, dos o tres modas y en dependencia
se les dirdA que son unimodal, bimodal o plurimodal; en el caso de no

repetirse ningun valor se considerara la no existencia de la misma.

3. LA MEDIANA (Me): Se define como el valor que supera a no mas del
50% de las observaciones y es superado, por no mas del 50% de las

observaciones.

Forma de célculo:

Datos primarios: primero, se deben ordenar de menor a mayor. Luego,
se busca la posicion del valor mediano en el arreglo ordenado; ahora
para determinar la Me existen 2 reglas y estan en dependencia, del

ndmero de observaciones.

REGLA 1: Si el tamafio de la muestra es un nimero impar, la
mediana estarepresentada por el valor numérico
correspondiente a la posicion del centro de las

observaciones ordenadas.

REGLA 2: Si el tamafio de la muestra es un nimero patr,
entonces la posicion mediana, serd la semi-suma de los dos
valores centrales o la media de los dos valores centrales de
las observaciones ordenadas.

Datos estan Organizados pero No Agrupados: Se busca la clase
mediana, en las frecuencias absolutas acumuladas. De la manera

siguiente:
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1.- Se determina la fraccion n/2, que ubica el centro de la
distribucién.

2.- Se representa por Nj a la menor frecuencia acumulada
gue supere a n/2 por tanto, quedaria que: Nj-1 € n/2 < Nj.
De la expresion anterior se pueden presentar dos

situaciones:

a- Que n/2 > Nj-1; y en ese caso, el valor mediano
seré el valor de la variable que le corresponde a N;j;
esto es, Me = X

b.- Que n/2 = Nj-1; y entonces el valor mediano,
serdla media del valor de la variable que le
corresponde a Nj y el valor de la variable que le
corresponde a Nj-1, esto es Me = ( Xj + Xj-1) / 2

Si los datos estdn Organizados y Agrupados: Se utiliza la siguiente

formula:
1- Me =Lj; +C;[(n/2 - Nj.1)/ nj] cuando se cumple que n/2 >N;,

2- Me =Lj, cuando se cumple que: n/2 = Nj.1. Ya que el resto de
la expresion se hace cero, pues dos cosas que son iguales su
diferencia es cero.

Ventajas de la mediana:

La mediana no se ve afectada por datos extremaos, es por ello que en esos
casos es mas representativa que la media, como medida de tendencia

central.

Observacion: Si resulta ser el primer intervalo mediano, se plantea que no
existe Nj-1 y no se podria calcular la Me. No obstante se suele hacer el

supuesto de que al no existir intervalo anterior, entonces Nj-1 = 0.
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MEDIDAS DE DISPERSION: Sélo a través de ellas es que se puede

determinar si la medida de posicién es significativa o representativa de

la distribucion.

Entre las medidas de dispersion o variabilidad, se van a estudiar: la varianza, la
desviacion tipica y el coeficiente de variacion.

Dentro de los estadisticos de dispersion, el mas utilizado es la varianza, precisamente por
sus propiedades.

1. LA VARIANZA: Se define como la media aritmética del

cuadrado de las desviaciones de la variable con respecto, a su
. 2
media. Se denota por S? en la muestra y por S° o V(x) en la

Poblacién.

Forma de célculo:

Datos primarios, viene dado por:
2

=8 (X -X) /n 6 también S2=§ X2/n- X’
i=1 i=1
Para datos Organizados: (no agrupados o agrupados)

—\2
n n 2
o(X»-X)n» , ., d Xn —2
SP=g+———~" 6 tambien S°=g ——- X

i=1 n i=1
Mientras mayor sea la varianza mas dispersos estaran los valores
alrededor de la media, y mientras mas pequefia, menos dispersion habra,
pero estas son cantidades elevadas al cuadrado y no se puede interpretar

como tal y tampoco da una idea clara.

Propiedades de la Varianza:

1.- V(x) 2 0 La varianza es un numero no negativo
2.- V(k) = 0 La varianza de una constante es igual a cero

3.- V(X £ k) = V(x) La varianza de la suma de una variable mas una

constante es igual a la varianza de la variable.

4.- V(kx) = k* V(x) La varianza del producto de una constante por una

variable es igual a la constante al cuadrado por la varianza de la variable.
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Como se ha dicho la varianza no se puede interpretar por estar su
resultado elevado al cuadrado, por lo que es conveniente contar con otro
estadistico que basado en el valor de la varianza sirva para dar una medida
de la dispersion en las mismas unidades o dimensiones en que estan

expresados los datos y este estadistico es: La Desviacién Tipica.

2. LA DESVIACION TIPICA: Se define como la raiz cuadrada

positiva de la Varianza. Se denota por S en la muestra y por S

en la poblacion.

La desviacion tipica es una magnitud no negativa, pero no cumple las
restantes propiedades de la Varianza, pues la extraccion de la raiz no lo

permite.

Forma de calculo: S=+ %/S?

En ocasiones resulta necesario contar con un estadistico que refleje la dispersion sin
depender de la magnitud de las observaciones, esto es que sea un valor relativo. Esta
necesidad surge generalmente, cuando se comparan las dispersiones entre varios
conjuntos expresados en unidades de tiempo diferentes. Este estadistico es el Coeficiente

de Variacion y que se vera a continuacion:

3. COEFICIENTE DE VARIACION: Se define como la razén entre
la desviacion tipica y la media y su interpretacion debe ser en %,
por lo cual debe multiplicarse por 100 el resultado. Se denota por
C.V tanto para datos en su forma primaria u organizada.

LY
Forma de célculo: C.V= ? *100%

Este coeficiente es una medida de dispersion igual que la desviacion
tipica, pero la diferencia radica en que es una medida relativa, mientras
gue la varianza y la desviacion son medidas absolutas.
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Ventajas del C.V:

1- Permite comparar distribuciones que estén expresadas en
unidades de medidas diferentes ya que el resultado viene

expresado en porciento.

2- También se debe sefalar que por ser el resultado en porciento,
es de mas facil comprension definir si la variabilidad dada por el
coeficiente de Variacion es méas alta o mas baja, porque en
ocasiones a través de la desviacion tipica esto se hace mas

dificil y a veces ni siquiera es posible.
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MEDIDAS DE PORCION:
1. COEFICIENTE DE PROPORCION:

X . .,
Forma de célculo: ﬁ:ﬁ Indica la proporcién de elementos que

cumplen con la caracteristica evaluada, posteriormente en los

proximos temas se realizara un mayor énfasis en su utilizacion.

MEDIDAS DE CORRELACION.

1. LA COVARIANZA: Es una medida de la variacién conjunta de
cada variable respecto a su media. La covarianza se debe
utilizar para medir la variaciébn conjunta (covariacion) de las
variables X e'Y.

Forma de célculo:

m k _ m k - —
Cov(xy) = Ja 8 (XIYDf(xi y) =X Y 6 fi‘l 8 (Xivj) nij/n - X Y

Es una medida de dispersion de los valores de la variable y una medida de la

relaciéon entre ellas.

Propiedades de la Covarianza:

1.- Si X e Y son independiente entonces Cov(xy) = 0, sin embargo el reciproco no
se cumple, esto es que la Cov(xy) = 0, no es una condicion suficiente para decir
que las variables X e Y son independientes.
2.- V(x+y) = V(x) + V(y) + 2Cov(xy)
V(x-y) = V(X) + V(y) - 2Cov(xy)
Si X e Y son independientes, entonces V(x + y)= V(xX) + V(y) ya que la Cov(xy)=0

Desventaja de la Covarianza: Esta medida no debe ser utilizada de modo

exclusivo para medir la relacion entre las dos variables, ya que es sensible al
cambio de escala. Cambio de escala, quiere decir que si cada valor de la variable
X, se multiplica por una constante “b”, la media aritmética queda multiplicada por

esa constante.
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Dado que la covarianza se ve afectada por un cambio de escala, es necesario
definir una medida de relacién entre dos variables, y que no esté afectada por los
cambios de unidad de medida.

2. EL COEFICIENTE DE CORRELACION. Si se divide la
Covarianza por el producto de las desviaciones tipicas de cada
variable, se obtiene el Coeficiente de Correlacién lineal de Pearson.
Se interpreta como el grado de la relacion mientras que la
covarianza so6lo informaba el tipo de relacién que existia entre las
variables a partir del signo si este era positivo 0 negativo. Este
coeficiente permite cuantificar el grado de relacién o asociacion que
existe entre las variables, suponiendo que entre ellas pudiera existir
una relacién lineal.

Se representa en la muestra por r y en la poblacién por r

Forma de célculo:

ey = CoV ) I &S

Propiedades del Coeficiente de Correlacién:

1. Carece de unidad de medida

2. Es invariable en transformaciones lineales (cambio de origen
y escala)

3. Solo toma valores comprendidos entre —1 y 1. Cuando |r|
esta muy proximo a 1 existir4 una relacién lineal, muy fuerte
entre las variables.

4. Cuando r » 0, puede afirmarse que no existe relacion lineal
entre las variables.

5. SiXyY sonindependientes, entonces r(xy) =0

Otro aspecto importante a comprobar en las distribuciones bidimensionales es la
independencia entre las variables

Se considera que Xy Y se distribuyen independientemente si y solo si:
f(xy) = f(xi)f(yj)
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Cuando X y Y se distribuyen independientemente se puede decir que las
distribuciones de X y Y son independientes o simplemente que X y Y son
independientes.

ALGUNAS CONSIDERACIONES DE INTERES PARA EL APOYO EN EL CALCULO DE
LOS ESTADIGRAFOS DE CORRELACION:

DISTRIBUCIONES BIDIMENSIONALES

A lo largo de los capitulos precedentes habiamos estudiado la distribucién de una variable
gue expresaba la medida de un caracter cuantitativo. Pero para una poblacién dada, se
pueden estudiar simultdneamente dos o mas caracteres cuantitativos diferentes. Por
ejemplo, se puede medir sobre un cuadro de salarios a la vez el salario percibido y la
antigliedad en la empresa o, sobre una poblacién de estudiantes, la nota obtenida en una
pruebay la edad de los candidatos.

DISTRIBUCION BIDIMENSIONAL DE FRECUENCIAS

De forma general, si se estudian sobre una misma poblacion y si se miden por las mismas
unidades estadisticas un caracter X y un caracter Y(ambos cuantitativos) se obtienen dos
series, de las variable X e Y.

Considerando simultdneamente las dos series, es decir, para cada unidad estadistica el
par de los valores (xiyj) que le corresponde, se suele decir que estamos ante una
estadistica de dos dimensiones, o variable estadistica bidimensional.

Se puede, evidentemente, estudiar separadamente la distribucion de la poblacion segun
el cardcter X o el cardcter Y, y resumir cada una de |las

distribuciones, por ejemplo, calculando X Y, Sx, Sy, etc., pero puede ser interesante
considerar simultdneamente los dos caracteres a fin, de estudiar las posibles relaciones
entre ellos y poder responder a cuestiones como, ¢existe una relacion entre los valores
del caracter X y el caracter Y? Por ejemplo, ¢existe una relacion entre la nota obtenida y
la edad del candidato?

Aungue la formulacién de estas cuestiones sea "neutra”, se puede percibir lo que, al
menos implicitamente, pueden significar: ¢existe una relacion causal entre X e Y?, ¢la

antigiedad en la empresa determina el nivel salarial?, ¢La nota obtenida depende de la
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edad del candidato? Pero ningln instrumento estadistico puede permitir afirmar que existe
una relacién de causalidad entre dos caracteres. Sin embargo, existen instrumentos
estadisticos que permiten revelar la existencia de coincidencias entre los valores de dos
variables; y a partir de la constatacion de esas coincidencias se puede eventualmente
formular la hipotesis de una relacion causal entre los dos caracteres. Este es el interés
fundamental del estudio de dos variables estadisticas con dos dimensiones.

Si existen coincidencias estadisticas entre los valores de dos caracteres, si existe una
relacion entre las dos variables, las coincidencias pueden ser mas o menos fuertes, y la
intensidad de la relacion puede variar entre dos extremos: ausencia total de ligazén o
relacion, o ligazén perfecta. Vamos a estudiar ahora los dos extremos antes de entrar en

el tema, mas complicado, de las situaciones intermedias.

INDEPENDENCIA Y RELACION FUNCIONAL DE DOS VARIABLES.

Cuando no existe relacion entre dos variables, se dice que las variables son
independientes. Inversamente, cuando la relacion entre dos variables es perfecta, se dice
que las variables estan relacionadas funcionalmente, lo que significa que su relacion

puede ser expresada bajo la forma y = f (x).

Diremos que Y depende funcionalmente de X cuando podamos establecer una aplicacion
gue nos transforme los elementos de X en elementos de Y.

Pues bien, desde el punto de vista de la estadistica, lo verdaderamente importante es que
a través de esa funcion, se pueden determinar inequivocamente los elementos de Y
conocidos los de X (o viceversa).

Un ejemplo de este tipo de relacion podria ser la existente entre el espacio y el tiempo,
para una velocidad determinada, en el movimiento uniforme, ya que sabemos que s = v.t,

y esto nos permite una determinacion exacta de "s" para los diferentes "t".

Pero existen otros tipos de caracteristicas como estatura, peso, consumo, y renta,
opiniones sobre cierto tema y nivel de educacion etc., en los que no cabe duda de que
existe interrelacion, pero en los que es imposible definir sobre ellas una aplicacion en el

sentido estrictamente matematico. Es decir, no dependen funcionalmente una de otra.
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Ahora bien, estadisticamente es claro que el peso depende en cierta forma de la estatura,
el consumo de la renta, etc. Este tipo de relacibn no expresable a través de una
determinada aplicacion es la conocida como dependencia estadistica. Y asi como la
dependencia funcional no admite grados, la dependencia estadistica si los admite, ya que
pueden existir dependencias mas o menos fuertes.

La situacion opuesta a la dependencia funcional es la independencia completa entre los
dos fendmenos (por ejemplo, precio de varas de bambu en China y produccién de acero
en Espafa).

Estos tipos de dependencia se podrian representar en un segmento de la recta real, en
donde en un extremo se situaria la dependencia funcional y en el contrario la
independencia. Los puntos intermedios corresponderian a los diferentes grados de
dependencia estadistica (Fig.6.1).

4
N

A 4

dependencia = --------- dependencia ---------- ® independencia

funcional estadistica

Para distinguir la dependencia existente entre dos variables (consumo y renta) o entre dos
atributos (opiniones y nivel de educacion) hablaremos de asociacion entre variables y de
contingencia entre atributos. Este Gltimo aspecto, el relativo a atributos, serd estudiado
mas adelante en el capitulo XIV con més detenimiento.

DISTRIBUCIONES BIDIMENSIONALES. TABLAS DE CORRELACION Y DE
CONTINGENCIA.

Sea una poblacion estudiada simultaneamente segun dos caracteres X e Y,
representaremos gen,ricamente la distribucion de variables por (x; ,y; ;nij), donde x;, y; son
dos valores cualesquiera y n; es la frecuencia conjunta del valor i-,simo de X con el j-,simo
de Y.

Una forma de disponer los resultados es la conocida como "tabla de correlaciéon”, que es
una tabla de doble entrada como la siguiente:

Y
XNV Vo e Vi e Vi N
X1 n11 n12 nlj nlk nl.
X2 n21 n22 nzj n2k n2.
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Xi Nip N ... Nj ... N n;.
Xh Nha Nho oo Npj .o Nk Np.
N N N ... N .. Ny N

Por ejemplo, ny; nos dice el nimero de veces que se ha presentado x; conjuntamente con
y1; N1p, la frecuencia conjunta de x; con y,, etc.

El nimero total de individuos observados es N.

Si la distribucion bidimensional es de atributos, la tabla de doble entrada se llama de
contingencia. Por ejemplo, supongamos que podemos aglutinar las diferentes respuestas
a una cierta pregunta en cuatro categorias A, B, C, Y D, y que intentamos relacionar estas
respuestas con el nivel cultural. La tabla de contingencia podria ser la siguiente:

Estudios

Respuestas Est. Primarios Bachillerato Est. Superiores

A N1y Ny N3y
B N1> N2> N3;
C Ni3 N23 N33
D Nig N2a N34

Otra forma de disponer los resultados, a veces mas cémoda es:
Xi yj nij

X1 Y1 Nu
i yi nij

Xh Yk DNhk

N

DISTRIBUCIONES MARGINALES

Puede ocurrir que nos interese a partir de una distribucion bidimensional, estudiar
aisladamente cada una de las variables. De esta forma tendriamos dos distribuciones
unidimensionales, que serian las distribuciones de X y de Y, respectivamente.
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Para obtenerlas tenemos que determinar las frecuencias marginales. En la distribucion
marginal de X, tenemos que hallar cuantas veces se repite cada valor de xi con
independencia de que aparezca conjuntamente 0 no con algun valor de Y. Asj el nUmero
de veces que se repite en total x1, con independencia de los valores de Y, segun la tabla
de correlacion, sera :

k
N =N+ N+ ..+ Ny = A Nij

j=1
que se lee "n subindice uno punto" y que es la frecuencia marginal de x;. Para un valor i-

ésimo de X, su frecuencia marginal sera:

=

Qo

N.=nNp+Np+ ...+ Ng= N

j=1
Anélogamente, para la distribucién marginal de Y, la frecuencia marginal de un valor j-
esimo cualquiera seré:

h

N.j = Ny; + Ny + ...+ Nhj = a N

i=1
Vemos pues que la dltima fila y la dltima columna del cuadro corresponden a las
frecuencias marginales.

Las distribuciones marginales de frecuencias seran:

X Y

Xi  ni. yi nj
X1 ng. y1 N,
X2 No. y2 n.;
xi i vion,j
Xh Np. Yk N.k

N N
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Elementos de Estadistica para la Investigacion.

Es claro que: K

ni.=anj=
1 j=1 i

Qo
L Qo =
oo ~

_ nij =N
[ j

DISTRIBUCIONES CONDICIONALES

Anélogamente las distribuciones condicionales de Y a un valor i-ésimo de X seran:

yilxi - njfi
Y1 Ni1
Y2 Nj2
Yi nij
Yk Nik
ni.

Las frecuencias relativas de las distribuciones condicionadas a algun valor de "Y", 6 a
algun valor de "X" seran, respectivamente

fifj=nijnj i = nijni.

Vamos a ver un ejemplo. Sea la siguiente tabla de doble entrada:

Y
12 3 4 |ni
5 |1213]|7
10 |2 13 2|8
15 [3 2128
nj 6 55 7 23

Se pide calcular:(a) la distribucion marginal de la' Y

(b) la distribucion condicionada de X/Y =2
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Elementos de Estadistica para la Investigacion.

Estas distribuciones seran:

(@) (b)

yi njn.j/N xily=2 nif2 fi/2

1 6 6/23 5 2 25

2 5 5/23 10 1 1/5

3 5 5/23 15 2 2/5

4 7 7/23 5 1
23 1

INDEPENDENCIA ESTADISTICA

Dos variables X e Y se dice que son independientes estadisticamente cuando la
frecuencia relativa conjunta es igual al producto de las frecuencias relativas marginales,
es decir:

nij/N = ni./n . n.j/N para todo i,j

En este caso, las frecuencias relativas condicionadas seran:
fi/j = nij/n.j = ni.(n.jyN)/n.j = ni./N

fi/i = nij/ni. = ni.(n.j/NY/mi. = n.j/N

Es decir, las frecuencias relativas condicionadas son iguales a sus correspondientes
frecuencias relativas marginales, lo que nos indica el condicionamiento, en cuanto tal, no
existe: las variables son independientes, puesto que en las distribuciones marginales se
estudia el comportamiento de una variable con independencia de los valores que pueda
tomar la otra.

RESUMEN DE LAS HABILIDADES A EVALUAR:

SABER CALCULAR TANTO PARA DATOS
SIN AGRUPAR COMO AGRUPADOS LAS

MEDIDAS DESCRPTIVAS ORIENTADAS.
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