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CAPITULO 3

METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1 Pasos Del Proceso De Investigacion

A partir de la segunda mitad del siglo XX, se desarrollaron dos enfoques de
investigacion diferentes entre si que han realizado valiosas aportaciones al avance del

conocimiento: cuantitativo y cualitativo.

El enfoque a utilizar en esta investigacion serd cualitativo ya que se busca el
entendimiento de un fendmeno social complejo y no en la medicion de las variables

involucradas.

Esta investigacion estara basada en estudios cualitativos ya que la recoleccion de
datos involucrara técnicas que no pretenden asociar los resultados de la investigacion con
informacion numérica. Ademas la informacion no se pretende analizar de forma estadistica,

es un analisis contextual e interpretativo.

Para la realizacion de este estudio, se utilizara la metodologia de Roberto Hernandez
Sampieri, Pilar Baptista Lucio y Carlos Fernandez Collado (1995). El proceso de
investigacion esta compuesto por ocho pasos que se seguiran para la realizacion de esta

revision literaria y se muestran en el diagrama nimero 1.

Una vez presentado el diagrama, se procedera a dar una breve descripcion de cada

unos de los pasos y la forma en que se aplicaran a nuestro analisis.
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Diagrama 1: Proceso de Investigacion

Planteamiento del problema

:

Elaboracion del marco tedrico
Definicién del alcance de la investigacion

.

Formulacion de hipotesis

:

Seleccidn del disefio de investigacién

:

Seleccion de las unidades de estudio

:

Recoleccion de informacién secundaria

:

Andlisis de la informacion

- J

Fuente: Elaboracion propia. Hernandez, 1995.
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3.1.1 Planteamiento del problema

3.1.1.1 Objetivo general

Realizar una revision literaria de la industria automotriz terminal en Méxicoy su
evolucion a partir de la entrada en vigor del TLCAN hasta nuestros dias para exponer 1os
beneficios que ha proporcionado a nuestro pais y en especifico a este sector. Se analizara el
periodo comprendido entre 1990 hasta nuestros dias para tener un entendimiento claro de la

situacion del sector automotriz mexicano antes y después del TLCAN.

3.1.1.2 Objetivos especificos.

Los objetivos especificos, se listaran en forma de interrogantes, con la finalidad de

gue sean contestadas cada una durante el presente analisis de investigacion.

¢ (Cual era la situacion del sector automotriz mexicano antes de la entrada en vigor
del TLCAN?

¢ (Cudles fueron los cambios que experimento el sector automotriz mexicano con la
firma del TLCAN?

¢ (Cuales fueron las consecuencias inmediatas que tuvo en TLCAN el sector
automotriz mexicano?

¢ ;Cuales fueron los efectos positivos del TLCAN en el sector automotriz mexicano?

¢ (Cudles fueron los posibles efectos negativos del TLCAN en dicho sector?

¢ ¢La diferencia en el sector automotriz mexicano antes y después del TLCAN fue

significativa?

3.1.1.3 Justificacién

Al llevar a cabo esta investigacion se podra entender claramente los beneficios

econdémicos que el sector automotriz mexicano ha aportado a la economia nacional, siendo
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uno de los principales ingresos del Producto Interno Bruto del pais. (Lelo de Larrea, Strauss
y Sanchez, 1992) Ademas, la realizacion de este andlisis facilitara estudios posteriores

sobre este sector y la influencia del TLCAN sobre el mismo.

3.1.2 Elaboraciéon del marco tedrico

En esta revision literaria se analizaran estudios anteriores sobre el sector automotriz
mexicano y el TLCAN en articulos cientificos, libros, paginas de Internet, revistas y
articulos para sustentar tedricamente la investigacion. (Sampieri, Fernandez y Baptista,
2003)

De acuerdo a la metodologia de investigacion utilizada para la elaboracion de este

analisis, la elaboracion del marco teorico se da en dos fases:
1. Larevision de la literatura.
2. Laadopcién de una teoria o el desarrollo de una perspectiva tedrica o de referencia,
utilizada principalmente en estudios cuantitativos. (Sampieri et al., 2003)
En este estudio se adoptara un marco de referencia para facilitar el entendimiento
del mismo.
3.1.2.1 Revision de la literatura
En esta etapa se seleccionaran y consultaran diversas fuentes bibliogréficas, de

donde se seleccionard, comprendera, y analizard informacion referente al TLCAN vy al

sector automotriz mexicano para cumplir con nuestro objetivo de investigacion.
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De acuerdo a Danhke (1989), las fuentes de informacion pueden ser clasificadas en
tres tipos: fuentes primarias, secundarias y terciarias. Por la naturaleza de este andlisis, se

utilizaran las siguientes:

Fuentes primarias: Proporcionan informacion de primera mano. (Danhke, 1989)
En este estudio se utilizaran libros, articulos de publicaciones periddicas, documentos
oficiales de la Secretaria de Economia de México, articulos periodisticos de la Jornada y

diversas paginas de Internet.

Fuentes secundarias: La informacion que proporcionan provienen de fuentes
primarias. (Sampieri et al.,, 2003) Dentro de este tipo de fuentes de informacion se
encuentra la Asociacion Mexicana de la Industria Automotriz (AMIA), ya que proporciona
informacion reprocesada. La AMIA es una agrupacion de empresas productoras y
comercializadoras de vehiculos en México, la cual proporciona informacion primaria sobre
datos y cifras relacionados a la produccion de vehiculos de empresas afiliadas a esta

asociacion. (http://www.amia.com.mx)

Fuentes terciarias: Este tipo de clasificacion de fuentes de informacion incluye
datos que proviene de fuentes secundarias. Dentro de esta categoria se pueden encontrar
articulos de revistas, paginas de Internet, libros que citan otros autores, entre otros. En el
presente analisis se consultardn paginas Web y libros que son el resultado de
investigaciones de autores en otras fuentes de informacion o que son resimenes de varios

autores. (Sampieri et al., 2003)

3.1.2.2 Marco de referencia

El marco referencial de esta investigacion estara integrado por dos apartados que
explicaran de manera amplia el analisis realizado. A su vez, estos componentes estaran

integrados por términos que familiarizaran al lector con el proyecto de investigacion, lo que

se presenta a continuacion:

.24 -


http://www.amia.com.mx/

Capitulo 3

« Comercio Internacional

«+ Sector

Tratado Comercial

Tratado de Libre Comercio
Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN)
Area de Libre Comercio
Desgravacion Arancelaria
Frontera

Barrera Comercial

Arancel

Inversion Extranjera Directa (IED)
Exportacion

Tipos de Exportacion

e Definitiva

e Temporal

e Indirecta

e Directa

Importacién

Restricciones a la Importacion

Sector Primario
Sector Secundario
Sector Terciario
Industria

Cluster Industrial
Consumo Domeéstico

Capacidad Productiva
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3.1.3 Definicion del alcance de la investigacion

De acuerdo a Danhke (1989) se empleara el enfoque explicativo, ya que el propdsito
de esta investigacion es analizar si se beneficia el sector automotriz mexicano a partir de la
entrada en vigor del TLCAN y en quée condiciones ocurren los cambios. Se estudia la
influencia de este tratado de libre comercio en el sector automotriz mexicano, ya que es uno

de los principales agentes de desarrollo en la economia del pais.

3.1.4 Formulacion de la hipotesis

Este estudio centrara su atencién en tres hipotesis que engloban y responderan los
objetivos especificos del presente trabajo de investigacion.

HO: El sector automotriz mexicano ha experimentado cambios positivos a partir del

1° de enero de 1994, fecha en que entra en vigor el TLCAN. Aceptada

H1: Los cambios sufridos por el sector automotriz mexicano son consecuencia de la
interrelacion de las diferentes economias mundiales por el proceso de globalizacion.
Aceptada

H3: La economia Mexicana se ha beneficiado del tratado comercial celebrado con
América del Norte. Aceptada
3.1.5 Seleccion del disefio de investigacion

Para cumplir con el objetivo de este estudio y demostrar que el TLCAN ha tenido

consecuencias positivas en el sector automotriz mexicano, es necesario que la informacion

a analizar corresponda a diferentes puntos en el tiempo o periodos. (Sampieri et al., 2003)
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Por ese motivo, el disefio apropiado para el analisis de la evolucion que ha experimentado

el sector automotriz mexicano es el disefio longitudinal.

La seleccion del disefio de investigacion esta basada en el andlisis de las
caracteristicas del disefio longitudinal, el cual es recomendable para el estudio de
problemas de investigacion que involucran cambios o desarrollo a través del tiempo,
buscandose una secuencia temporal de los acontecimientos. La presente investigacion
constard del analisis de la industria automotriz mexicana en diferentes afios, lo que se

conoce como Estudios de Segmento. (Idem)

Los momentos importantes que se consideraran en esta investigacion, incluidos en

los objetivos especificos, son:

e El sector automotriz mexicano antes de la firma del TLCAN.
e Los cambios inmediatos que sufrid el sector automotriz mexicano con la entada
en vigor del tratado de libre comercio con América del Norte.

e Lasituacion actual del sector automotriz mexicano.

3.1.6 Seleccién de la muestra

Por la naturaleza de la investigacion, la unidad de analisis 0 muestra sera la industria
automotriz mexicana, integrada por empresas de la industria automotriz terminal ubicadas
en México:

1. Volkswagen
2. General Motors
3. Daimler Chrysler
4. Nissan
5. Honda
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6. Renault

3.1.7 Recoleccion de los datos

La recoleccion de datos es fundamental para llevar a cabo el analisis de los datos
cualitativos de esta investigacion. Estos datos no son analizados numérica o

estadisticamente.

De acuerdo a Sampieri et al. (2003), la recoleccion de datos para estudios
cualitativos se lleva a cabo en dos etapas:

1. Inmersion inicial en el campo.

2. Recoleccion de los datos para el analisis.

En la primera etapa se elige el tema de investigacion en un contexto determinado
para llevar a cabo la recoleccion de la informacién. El tema elegido fue basado en la
lectura, comparacién y analisis de diversas fuentes de informacion cientificas y
gubernamentales. Al llevar a cabo este analisis se pudo establecer fechas de analisis y

acontecimientos clave para la investigacion. (Idem)

En la segunda etapa se recolectan datos para el analisis que permitiran tener una
vision holistica del fenémeno a investigar. Es importante llevar un registro de las fuentes de
informacion que se consultan para posteriormente comparar esa informacion con los
objetivos de investigacion y realizar las modificaciones pertinentes en la estructura de la

investigacion y la recoleccion de datos en general. (Idem)
Posteriormente, se puede delimitar el tema de andlisis. En esta caso, el tema

definido es: la evolucion de la industria automotriz terminal mexicana antes y después de la

entrada en vigor del TLCAN a partir de 1990 hasta nuestros dias.
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3.1.8 Andlisis de los datos

Parte del analisis cualitativo consiste en valuar la totalidad de los datos que se tienen
para posteriormente reducirlos para satisfacer los objetivos de investigacién. En un estudio
cualitativo el estudio e interpretacion de los datos se va modificando conforme a los

resultados que se van obteniendo (Dey, 1993).

Una vez recopilada la informacion es importante asegurarse de que el andlisis de los
datos permita alcanzar los objetivos propuestos al inicio de la investigacion. A continuacion

se listan puntos importantes a considerar en el analisis de la informacion:

e Proporcionar orden a los datos.

e Organizar los temas y categorias de la investigacion.

e Tener una vision holistica que ayude a entender la totalidad del fenomeno a
estudiar.

e Analizar e interpretar los temas a desarrollar.

e Explicar la situacion y el contexto del fenémeno.

e Realizar comparaciones entre las etapas del proceso de investigacion.
(Patton, 1990; Grinnell, 1997)
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